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主な取組内容

①情報提供手段の拡大 　 ○ 　 　 　 　 若者への情報提供としてツイッターの運用を開始

②人事行政の透明化 ○ 　 　 　 　 採用試験の実施結果について十分な情報を公表済み

（２）市民ニーズを間断なく把握 ①行政からの積極的な意見収集 　 　 　 ○ 　 　 タウンミーティングを14回開催（総参加者数369人）

①市民ニーズに対する迅速な対応 　 ○ 　 　 　

②審議会、委員会への市民公募・女性参加率の向上 　 ○ 　 　

①住民団体（ＮＰＯ、ボランティア、助成団体など）の把握、支援体制の確立 　 　 ○ 　 　 「市民活動掲示板」を設置し、NPO・ボランティア団体の活動情報を掲載開始

②河川・道路アダプト（里親）の制度の推進 　 ○ 　 　 　 　 アダプト制度の積極的な広報を行ったことで実施団体が増加

①「市人材育成基本方針」の見直し 　 　 　 ○ 　

②職員の能力開発の推進 　 　 ○ 　 　 自治研修センター・アカデミー・自治大での派遣研修を実施

③職員の外部派遣等の推進 外部（民間、他自治体等）人材の積極的受入れと登用 　 ○ 　 　 　 群馬県との人事交流を実施

（２）既得権益にも対抗できるしっかりとした職員の育成 ①現状の把握と課題の分析力及びその解決力を育成するための研修の実施 　 ○ 　 　 新たにハラスメント防止研修を実施

（３）人事制度の見直し ①能力と実績に基づく人事評価制度の確立 　 　 ○ 　 　 部課長を対象とした評価者研修を実施

（１）進捗管理とＰＤＣＡサイクル ①行政改革大綱及び実施計画の進行管理 　 ○ 　 　 　

①組織の見直し 　 　 ○ 　 　 課長職2人削減、係長職1人削減

②職員の適正配置 　 　 ○ 　 　 　 契約検査課、浄水課を廃止

③アウトソーシング（指定管理者制度、外部委託）の活用 　 　 　 　 ○ 　

④債権回収事務の一元化と組織の確立に向けて 　 　 ○ 　 　 　

（３）機動性のある行政運営 ①行政評価の活用 　 　 　 ○ 　 部課長級、係長級職員を中心に、行政評価研修会を実施

①補助金の見直し（行政評価） 　 ○ 　 　 　 　

②使用料・手数料の見直し 　 　 ○ 　 　 　 安中市行政財産使用料条例を制定

③広告媒体の活用 　 ○ 　 　 ホームページに広告10枠掲載

④財務諸表の活用 　 　 　 ○ 　

⑤予算の枠配分の検討 ○ 　 　 　 　 平成30年度予算編成において枠配分を実施

⑥市税の収納率の向上 　 ○ 　 　 　 　

①市有財産の有効活用 　 ○ 　 　 　 　 普通財産売払要綱を制定

②固定資産台帳の整備 　 ○ 　 　 　

③公共施設等総合管理計画の策定 　 　 ○ 　

①新水道ビジョン 　 　 　 ○ 　

②病院事業の推進 　 　 　 ○ 　 　 常勤医師が１名増加

③公共下水道事業の地方公営企業法適用 　 ○ 　 　

④第三セクターの健全経営の推進と民営化の検討 　 　 　 　 ○ 　 ふるさと納税やクラウドファンディングによる財源確保の取組みを開始
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行政改革推進項目別実施状況一覧（平成２９年度末）

行政改革推進項目

１ 市民ニーズの把握と協働

（１）市民にとってわかりやすい形での情報の提供等

（３）市民が意見のしがいのある行政をめざして

（４）市民のやりがいと市民力を引き出す仕組み作り

合計

２ 職員の資質向上と人事制度

（１）市民と同じ目線で考える人材育成・職員の資質向上

３ 効率的・弾力的かつ機動性のある組織の整備

（２）組織の弾力的運用

４ 健全な財政運営

（１）歳出の削減と財源の確保

（２）市有施設の適正な管理

（３）地方公営企業・第三セクターの経営の健全化


